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ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN

1. Tên học phần:  Kỹ năng mềm - Mã học phần: 10143
2. Khoa phụ trách: Cơ bản
3. Số tín chỉ: 3
4. Phân bổ thời gian (tiết): 
· Thời gian lên lớp: 45 tiết
· Tự học (đối với bậc cao đẳng hệ tín chỉ): 135 giờ

5. Mục tiêu của học phần: 
- Sinh viên hiểu được kỹ năng mềm và nhận thức đúng về tầm quan trọng của một số kỹ năng mềm thiết yếu ứng dụng trong cuộc sống và trong công việc chuyên môn; 

- Trang bị cho sinh viên những kỹ năng mềm quan trọng.
- Giúp sinh viên vận dụng các kỹ năng mềm vào thực tiễn nhằm đạt hiệu quả cao nhất trong quá trình học tập hiện nay và công tác về sau. 

- Giúp sinh viên tự tin hơn và có thái độ tích cực đổi mới trong hoạt động để đạt hiệu quả tốt hơn.

6. Nội dung học phần:

6.1. Tóm tắt nội dung học phần: 

Học phần gồm 8 chuyên đề trang bị cho sinh viên các kỹ năng mềm để sinh viên tự tin trong việc học tập, nghiên cứu cũng như trong công việc sau này khi ra trường.
6.2. Nội dung học phần

	STT
	Tên chuyên đề
	Mục, tiểu mục
	Số tiết
	TL TH

	
	
	
	TC
	LT
	BT
	TH
	

	1
	Kỹ năng tư duy tích cực

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà
	5
	2
	
	3
	15

	2
	Kỹ năng tổ chức công việc

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà.
	5
	2
	
	3
	15

	3
	Kỹ năng giao tiếp

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà.
	5
	2
	
	3
	15

	4
	Kỹ năng thuyết trình trước đám đông

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà.
	5
	2
	
	3
	15

	5
	Kỹ năng làm việc nhóm

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà.
	5
	2
	
	3
	15

	6
	Kỹ năng Định vị và xây dựng thương hiệu cá nhân

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà.
	5
	2
	
	3
	15

	7
	Kỹ năng phỏng vấn xin việc

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà.
	5
	2
	
	3
	15

	8
	Kỹ năng hội nhập với môi trường làm việc

	1. Hoạt động, tình huống, câu chuyện dẫn nhập chuyên đề

2. Khái niệm, Bản chất, Vai trò.

3. Thực trạng vấn đề đang tồn tại trong giới trẻ, trong sinh viên

4. Các nguyên nhân dẫn đến thực trạng vấn đề

5. Các giải pháp khắc phục và phát huy

6. Bài tập rèn luyện về nhà.
	5
	2
	
	3
	15

	9
	Ôn tập & kiểm tra giữa kỳ
	1. Kiểm tra lấy điểm giữa kỳ

2. Ôn tập và giải đáp thắc mắc
	5
	3
	2
	
	15

	
	Tổng cộng
	45
	19
	2
	24
	135


7. Phương pháp đánh giá học phần: 
	Những nội dung

cần đánh giá
	Số lần đánh giá
	Trọng số (%)

	Chuyên cần
	9
	10

	Thuyết trình 
	
	

	Thi giữa học kỳ
	1
	30

	Thi cuối học kỳ
	1
	60

	
	
	Tổng: 100%


· Giảng viên sẽ điểm danh 9 buổi trong suốt quá trình học. Nếu Sinh viên nào vắng 1 buổi sẽ bị trừ 1 điểm trong cột điểm chuyên cần. 
· Tham gia phát biểu ý kiến xây dựng bài: Sinh viên khi phát biểu đúng hoặc nhóm nào thực hành kỹ năng tốt sẽ được cộng 1 điểm thưởng vào điểm thi giữa học kỳ.
· Có hành động gian dối: Nếu sinh viên có hành động gian dối trong quá trình làm bài kiểm tra, bài thi, bài thực hành nộp cho giảng viên (sao chép bài của bạn; xem tài liệu trong quá trình thi, kiểm tra;…) thì sẽ bị điểm 0.
8. Học liệu

8.1. Tài liệu chính: 
· Bài giảng của giảng viên

8.2 Tài liệu tham khảo: 
· Lại Thế Luyện, “Kỹ Năng Mềm Và Thành Công Của Bạn”, Nhà xuất bản Hồng Đức, 2013.
· Vương Long, Phương Trà, “Tư Duy Đột Phá (Biên dịch)”, Nhà xuất bản Trẻ & First News, 2011

· Nguyễn Thị Oanh, “Làm việc theo nhóm”, NXB Trẻ, 2007.
· Trần Thị Bích Nga; Phạm Ngọc Sáu; Nguyễn Thu Hà, “Xây dựng nhóm làm việc hiệu quả”, Nhà xuất bản Tổng hợp TP Hồ Chí Minh, 2006.
8.3. Tư liệu trực tuyến:  http://www.ebook.edu.vn/
 





Bình Thuận, ngày       tháng       năm 2015
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